Home SobreNos Metricas Media Técnicas Projetos Publicagoes — Contacto
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S I te Por que é que precisamos

de voluntarios como tu?

Voluntarios

Atua participagao é fundamental!

CIBIT




Contextualizacao

-> Ambas as plataformas - site e base de dados - foram desenvolvidas ha uns anos com o objetivo de
recrutar voluntarios saudaveis

->  Plataformas desatualizadas - alteracoes necessarias para o cumprimento do RGPD

-

Projecto STIPED - recrutamento elevado e gestao de visitas muito complexa



Website



https://voluntarios.cibit.uc.pt/

Administragdo Voluntarios CIBIT
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Funcionalidades

Informacodes pessoais de voluntarios;
Registo de contactos a voluntarios;

Registo das visitas dos voluntarios as instalacoes;
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Envio automatico de mensagens (SMS) a relembrar da reunido, visita etc.



RGPD

->  Paraguardarmos informacao de voluntarios para
futuro contacto em estudos precisamos da
respectiva autorizacao, que pode ser dada por:

¢  Papel
L 2 Mail

¢ SMS




RGPD

->  Foi enviado e-mail ou SMS aos voluntarios que ja
estavam inscritos na base de dados para darem
autorizacao e atualizarem os dados.

-> 325 voluntarios com permissao num total de 1092.




Atualizacdo da Politica de Privacidade = caixa de entrada x

voluntarios.cibit@uc.pt
W paraeu v

X inglés v > portugués v  Traduzir mensagem

Ola Maria de Fatima Machado Dias,

Vimos por este meio contacta-la no ambito da sua inscricdo como Vol
Translational Research) do Instituto de Ciéncias Nucleares Aplicadas i

Atualizamos a nossa Politica de Privacidade de forma a refletir as r
de 27 de abril de 2016), reforcando o nosso compromisso de transpari
investigacao. Para isso devera confirmar os seus dados no formular

Obrigado por continuar a colaborar connosco em prol da ciéncia!
Cumprimentos,

O grupo CIBIT

wil altice MEO 4G 15:31

<@ O

UC-CIBIT »

Text Message
Wed, 17 Apr, 16:54

Estamos a contacta-la porque
se encontra inscrita como
Voluntéria para estudos de
investigagao do grupo CIBIT da
Universidade de Coimbra.
Atualizdmos a nossa Politica de
Privacidade e gostariamos de
continuar a contacta-la para os
estudos futuros. Por favor,
actualize os seus dados em
http://voluntarios.cibit.uc.pt/ut?
id=7e413b Obrigado por
colaborar connosco em prol da
ciéncia.
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15:28 (ha 0 minutos) Yy 4

Desativar para mensagens em: inglés x

liversidade de Coimbra - CIBIT (Coimbra Institute for Biomedical Imaging and
rsidade de Coimbra.

le dados (Regulamento (UE) 2016/679 do parlamento europeu e do conselho
le continuar a contacta-la com informagdes sobre os nossos projetos de
e Condigoes”

)




RGPD

-> Inscrevem-se na plataforma.

-> Recebem mail de activacao dainscricao.

@ Home Sobre NOos Meétricas Media Técnicas Projetos Publicacoes

Registo

# Home >

Nome:
Data de Nascimento Género:

mm/ddlyyyy
Email: Telefone:
Escolaridade: Profissso:

Ativagdo Registo Voluntarios CIBIT/ICNAS caixa de entrada x

voluntarios.cibit@uc.pt
R paraeu ~

CIBIT |UC

Maria de Fatima Machado Dias obrigado pelo teu registo. Apenas precisamos que atives o teu registo. Por favor carregua no bot&o abaixo.

Obrigado por colaborares connosco em prol da ciéncia!

Ativar registo

“ Responder ®» Encaminhar

Contacto Quero Participar!

16:05 (hd 0 minutos)



Website



https://voluntarios.cibit.uc.pt/register/

Modelo de Dados



Voluntario

-> Pessoainteressada em participar nos nossos estudos.
=> Informacodes disponiveis:

¢ Nome
Mail

Telefone

Representante legal (no caso de ser menor, por exemplo)

* & o o



Individuo

-> Pessoanao interessada em participar nos nossos estudos,
apenas esta na base porque a informacao é importante.
Exemplo Pratico:

€ Opainio quer ser voluntario mas o(s) filho sim.

€  Oscontactos do pai sdo necessarios para o voluntario filho.




Website



https://voluntarios.cibit.uc.pt/admin/voluntarios/voluntario/899/change/

Projecto

-

Todos os contactos e visitas sdo realizadas no ambito de pelo
menos um projecto.

Para pesquisar voluntarios é necessario estar associado aum

projecto.

Campos:
¢ Nome € Membros do projecto
€ Descricao € Numero de sujeitos
€ Datadeinicio/Fim €  Planosde Visita
@  Enecessario reunido de recrutamento

Projecto

Plano

Plano

Visita 2

Visita 1 fans
el =




Planos de Visita

->  Um plano de visita contém a informacao do que o voluntario ira
fazer quando se deslocar as instalacoes.

-  Campos:
€  Projecto
€ Descricdo
€ Mensagem aser enviada
€ Examesarealizar
€  Actividades (agendamento de SMS a serem enviadas a relembrar o

voluntario de determinada accdo (e.g. tomar comprimido no dia anterior)

Projecto

Plano

Plano

Visita 2




Website



https://voluntarios.cibit.uc.pt/admin/voluntarios/projecto/

Filtragem

-




Pos-Filtragem

K ‘ Voluntario | Projecto

Recrutamento

Contacto

Contactokb
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Recrutamento

-> Conjunto de contactos a um determinado voluntario.

- Campos:
€  Projecto
€ Voluntério
€ Estado
€ Contactos

/ ‘ Voluntario | Projecto

Recrutamento

Contactol

Contactotb
Contacto g

.

h

Participacao

Visital ...

Visita 2 I@
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Contacto

-=> Contacto efectuado a um determinado voluntario.

-  Campos:

*

® 6 6 ¢ O 0 o

Recrutamento
Contactado
Quando

Tipo de contacto

Se foi bem sucedido
Se concordou em vir
Quando vem

Enviar SMS

/ & Voluntario | Projecto

Recrutamento

Contacto D

Contacto
Contacto T

s

Participacao

Visital ...

Visita 2




Participacao

->  Conjunto de visitas aum determinado voluntario no
ambito de um determinado projecto.

Voluntario | Projecto
-  Campos: ‘

AN

X 3 Projecto Recrutamento Participacao

Voluntario Contacto
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Visita

-> Representa a deslocacao de um voluntario as nossas
instalacoes.

/ ‘ Voluntéario | Projecto
-  Campos: "

€  Participacao Recrutamento Participagao

Natureza da marcagao Contacto

Datae Hora Comamtb
S Contact
Plano de visita on acog

Enviar SMS k @

Visital .o

':D Visita 2
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/ ‘ Voluntério | Projecto

Recrutamento

Contacto

Contacto

B

Aroitnil Darvrticinar?
Aceitou Participar?

| D

Participacao

Projecto

Plano

Plano

Visita 1

Visita 2




Use Cases



Use Case 1

->  Criar um projecto que nao precisa de reuniao de recrutamento
€  Pesquisar Voluntarios
€  Registar Recrutamento
e  Registar Contactos
€  Registar Participacdo

e  Registar Visitas

DEMO


https://voluntarios.cibit.uc.pt

Use Case 2

->  Criar um projecto que precisa de reunidao de recrutamento
€  Pesquisar Voluntarios
€  Registar Recrutamento
e  Registar Contactos
€  Registar Participacdo
e  Registar Visitas

DEMO


https://voluntarios.cibit.uc.pt

Melhoramentos Futuros



Melhoramentos Futuros

->  Personalizar a paginainicial;
-> Apenas aparecer os recrutamentos e participacoes dos projectos que o utilizador esta envolvido;

-> Personalizacao da mensagem default recrutamento dentro do projecto, etc.



RGPD

-> Quero contactar um pessoa da base, mas nao tenho autorizacao. O que devo fazer:

€  Esterecurso deve ser utilizado em ultima instancia!

€ Nocontacto deve ser explicado o carater de urgéncia

€ Seapessoaesta disponivel e quer estar na base, ha duas formas de obter consentimento:
e  Papel (quando a pessoa se deslocar presencialmente)

° E-mail (utilizando a base de dados)


https://voluntarios.cibit.uc.pt/admin/voluntarios/voluntario/1122/change/?_changelist_filters=q%3DMaria%2Bde%2BF%25C3%25A1tima%2BMachado%2BDias

Questoes?



